
Regulamin
rezerwacji

1. Rezerwacji można dokonać telefonicznie, faksem lub mailem. 

2. Rezerwację uważa się za potwierdzoną po wpłaceniu 50% za pobyt na konto bankowe.

3. Wpłata zadatku to potwierdzenie skutecznej rezerwacji, oraz akceptacja warunków 
rezerwacji określonych w niniejszym regulaminie przez osobę dokonującą rezerwacji.

4. Płatności należy dokonać w terminie uzgodnionym z recepcją.

5. Nie wpłacenie zadatku w uzgodnionym terminie powoduje automatyczną anulację 
rezerwacji.

6. W przypadku anulowania rezerwacji Hotel nie zwraca wpłaconego zadatku.

7. W przypadku anulacji rezerwacji w terminie krótszym niż 7 dni, obciążamy Gościa pełną 
kwotą za dokonaną rezerwację.

8. Istnieje możliwość wykorzystania wpłaconego zadatku w innym terminie,jeżeli dokonana 
anulacja rezerwacji nastąpi do 14 dni przed datą przyjazdu.

W przypadku pytań prosimy o kontakt z recepcją.

        Hotel Promyk

ul. Obrońców Pokoju 7a
58-540 Karpacz
E -mail: promykk@op.pl
Tel.:       75 761-61-96
Fax:       75 761-61-97
   www.hotel-promyk.pl
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